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Zakladu Podstawowej Opieki Zdrowotnej

Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 121 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej
(Dz. U. 2022 r,, poz. 633 z pézn. zm.), rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 grudnia
2012 r. wsprawie sposobu i trybu przeprowadzania kontroli podmiotéw leczniczych
(Dz. U. 2015 r., poz. 1331) oraz uchwaty nr 112/539/2022 z dnia 23 maja 2022 r. Zarzadu
Powiatu Lomzynskiego w sprawie zarzadzenia kontroli w SP Zakladzie Podstawowej Opieki
Zdrowotnej z siedzibg w Lomzy i zatwierdzenia Programu kontroli, zostala przeprowadzona
kontrola w Zaktadzie Podstawowej Opieki Zdrowotnej, przez pracownikéw Wydziatu
Rozwoju Spoleczno — Gospodarczego i Promocji Starostwa Powiatowego w Lomzy:
— Ewe Joanne Piechocinskg — Gtéwnego Specjaliste
— Joanne Zaorska — Gléwnego Specjaliste,
na podstawie upowaznienia nr 10/2022 z dnia 25.05.2022 r.

1. Jednostka kontrolowana

Zaktad Podstawowej Opieki Zdrowotne;j
ul. Szosa Zambrowska 1/27, 18-400 Lomza

II. Termin kontroli

- 25.05.2022 - rozpoczecie kontroli
-31.05.2022 r. —zakonczenie kontroli

I11. Zakres kontroli

- realizacja zadan okreslonych w regulaminie organizacyjnym i statucie, dostepnosc i jakosc
udzielanych §wiadczen zdrowoinych — rok 2021.

Zagadnienia stanowigce przedmiot kontroli:

1. Zgodnos¢ zakresu 1 rodzaju udzielanych $wiadczen z zakresem 1 rodzajem
przewidzianym w statucie i regulaminie organizacyjnym, z uwzglednieniem:
- rodzaju 1 liczby udzielonych swiadczen (kontrakt z NFZ).

2. Wyposazenie w  sprzet 1 aparatur¢ medyczna, wykorzystywane do udzielania
swiadczen zdrowotnych.

3. Przebieg procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych z uwzglednieniem:



- liczby personelu udzielajacego $wiadezen i kwalifikacji (zatrudnienie personelu wg
rodzajéw umowy — np. umowy o prace, kontrakty, zatrudnienie wg grup zawodowych:
lekarze, pielegniarki, potozne, inne; kwalifikacje — specjalizacje, kursy kwalifikacyjne,
studia magisterskie, podyplomowe itp.);

- struktury organizacyjnej ZPOZ (jednostki organizacyjne udzielajace Swiadezen);

- informacji dla pacjentow.

IV Ocena kontrolowanej dzialalnosci.

1. Zgodno$é zakresu i rodzaju udzielanych §wiadczen z zakresem i rodzajem
przewidzianym w statucie i regulaminie organizacyjnym.

Zaklad Podstawowej Opieki Zdrowotnej, zwany dalej ,,ZPOZ”, jest podmiotem leczniczym
niebedgcym przedsigbiorca w rozumieniu ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (Dz. U. 2022 r., poz. 633 z pézn. zm.),
ZPOZ dziala na podstawie prawa powszechnie obowiazujgcego, a w szezegolnosci:
1) ustawy o dziatalnosci leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011 r (Dz. U. 2022 r., poz. 633
Z pOZn. zm.),
2) Statutu - uchwata nr XXI11/142/2021 Rady Powiatu Lomzyfiskiego z dnia 30 kwietnia
2021 r. w sprawie nadania Statutu Zaktadowi Podstawowe] Opicki Zdrowotne]

(Dz. Urz. Woj. Podl. poz. 1957).

W ZPOZ obowiazuje Regulamin organizacyjny ustalony przez Dyrektora ZPOZ
i zaopiniowany pozytywnie przez Rade Spofeczng uchwalg nr 3 Rady Spotecznej Zakiadu
Podstawowej Opieki Zdrowotnej z dnia 8 kwietnia 2021 r. ,
ZPOZ wykonuje zadania w obszarze dzialania podlaskiego oddziatu NFZ, w szczegllnosei
na obszarze powiatu tomzynskiego, miasta Lomza 1 cz¢sci powiatu kolnenskiego.

Liczba pacjentéw (ZPOZ) stan na 31.12.2021 r.

- objetych opieka lekarza POZ — 34 599;

- objetych opieka pielegniarki POZ — 34 532;

- objetych opieka poloznej — 18 108;

- liczba uczniéw objetych opieka pielegniarki szkolnej — 12 412.

W roku 2021 ZPOZ posiadal zawarte z NFZ umowy na realizacj¢ S$wiadczen
w zakresie podstawowe]j opieki zdrowotnej ($wiadczenia wykonywane przez lekarzy poz,
piclegniarki poz, potozne poz i pielegniarke szkolng) oraz w zakresie ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej — ginekologia i potoznictwo wraz z profilaktyka raka szyjki macicy):

1. POZ — nr 10-00-00062-18-11-01/13 termin od: 01.01.2018 — na czas nieoznaczony

2. AOS (ginekologia i potoznictwo) - nr 10-00-00062-12-08-02/01 Termin od 01.01.2012
do 31.12.2022

ZPOZ realizowat $wiadczenia wynikajace z przepisow zwigzanych z wprowadzonym
stanem epidemii, tj. szczepienia przeciwko Covid-19, porady na rzecz pacjentéw z dodatnim
wynikiem testu diagnostycznego SARS-COV-2:



- Narodowy Program Szczepien przeciw COVID-19 (przyjety uchwatg nr 187/2020 Rady
Ministrow z dnia 15.12.2020 r. w sprawie przyjecia Narodowego Programu Szczepien
przeciw COVID-19),

- ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczegolnych rozwiazaniach zwiazanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywolanych
nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U. poz. 374),

- zarzadzenie Nr 42/2021/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 5 marca
2021 r. w sprawie zasad sprawozdawania oraz warunkéw rozliczania $wiadezen opieki
zdrowotnej zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,

- zarzgdzenie Nr 217/2021/DSOZ Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 23.12.2021
r. w sprawie zasad sprawozdawania oraz warunkéw rozliczania §wiadezen opieki zdrowotnej
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,

2. Wyposazenie w  sprzet i aparature medyczna, wykorzystywane do udzielania
Swiadezen zdrowotnych.

Zaklad posiada pracowni¢ USG, zlokalizowana przy Zespole Gabinetéw Lekarza
Rodzinnego Nr 3 w Lomzy przy ul. Wyszynskiego 10, pracownia wykonuje diagnostyke
pacjentom poz, ginekologii i potoznictwa na podstawie skierowan, podmiotom leczniczym,
zktorymi posiada podpisane umowy cywilno-prawne oraz odplatnic pacjentom bez
skierowan zgodnie z obowigzujacym cennikiem Zaktadu.

Swiadczenia diagnostyczne w pracowni udzielane sg przez lekarza w soboty od 9:00
do 15.00 — usg ,,0gélne” oraz w pozostale dni oprécz wtorku przez lekarza specjaliste
poloznictwa i ginckologii udzielajgcego $wiadczen w poradni ginekologicznej, a badania
wykonywane na biezaco w trakcie wizyty.

Zakiad posiada pracowni¢ KTG, ktéra wykonuje diagnostyke pacjentom kierowanym
przez poradni¢ ginekologiczno-potoznicza, zlokalizowana przy Zespole Gabinetéw Lekarza
Rodzinnego Nr 3 w Lomzy przy ul. Wyszynskiego 10. Swiadczenia udzielane sa w dni:
poniedzialek, Sroda, czwartek, pigtek w godzinach przyjeé lekarza ginekologa-potoznika.

3. Przebieg procesu udziclania §wiadczen zdrowotnych.

Rodzaje udzielanych swiadczen zdrowotnych.

ZPOZ swiadczy ushigi z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej oraz ginekologii 1
poloznictwa, a w szczegolnosci:

1 ) badan i porad lekarskich,

2 ) leczenia i rehabilitacji,

3 ) diagnostyki,

4 ) dzialalnosci profilaktycznej i promocji zdrowia,

5 ) orzecznictwa lekarskiego,

6 ) porad 1 ustug pielggniarskich i potozniczych,

7 ) medycyny szkolnej.



W ramach kontraktu NFZ, ZPOZ nie $wiadczy ustug z zakresu rehabilitacji. Pomimo
tego w dwoch placowkach (GLR w Wiznie i Przytutach) ustugi fizjoterapeutyczne dotuja
gminy dla swoich mieszkaficow. ZPOZ posiada zawarte 2 umowy cywilne z fizjoterapeutami
(2 osoby) na realizacje $wiadczen rehabilitacyjnych w rodzaju fizjoterapia ambulatoryjna.
(GLR w Wiznie byl w remoncie prze 3 m-ce W 2021 r. dlatego tez jedna umowa
7 fizjoterapeutg byla zawarta na 9 m-cy).

Jednostki organizacyjne ZPOZ, w ktérych sg udzielane $wiadczenia zdrowotne:

1) Zespot Gabinetéw Lekarza Rodzinnego Nr 1 w Lomzy, ul. Polowa 53, w skiad ktérego
wchodza filie w Jedwabnem, Wiznie, Przytulach;

2) Zesp6t Gabinetéw Lekarza Rodzinnego Nr 2 w Lomzy, ul. Kolegialna 1, w sklad ktérego
wehodzg filie w Pigtnicy, Rogienicach Wielkich, Drozdowie, Olszynach ;

3) Zespot Gabinetéw Lekarza Rodzinnego Nr 3 w Lomzy, ul. Wyszynskiego 10, w sklad
ktérego wehodzg filie w Miastkowie i Nowogrodzie;

4) Zesp6t Gabinetéw Lekarza Rodzinnego Nr 4 w Lomzy, ul. Al. Pilsudskiego 11a, w skiad
ktorego wchodza filie w $niadowie i Szczepankowie (Szczepankowo - kontrakt z NFZ
obejmuje tylko $wiadczenia pielggniarskie, $wiadczenia  lekarskie dla mieszkafcow
zapewniajg lekarze z innych placowek, w tym najblizszej — w Sniadowie).

W powyzszych jednostkach organizacyjnych funkcjonujg komorki organizacyjne: gabinety
lekarza rodzinnego, gabinety pielegniarki poz, gabinety pielggniarki szkolnej, gabinety
poloznej poz, gabinety diagnostyczno-zabicgowe z punktem szczepien, gabinety rehabilitacji
leczniczej (dotowane przez gminy — Wizna i Przytuly), poradnia ginekologiczno-poloznicza
(1- ZGLR nr 3 w Lomzy), pracownia USG, pracownia KTG (1- ZGLR nr 3 w Lomzy).

Szczegolowy przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych okresla regulamin
organizacyjny ZPOZ dostepny w siedzibie ZPOZ.

Personel medyczny ZPOZ (stan na 31.12.2021 r. ):

Rodzaj specjalizacji ] Umowy cywilne | Umowy o0 prace Razem
Lekarze ( wg specjalizacji)*
Choroby dzieci (pediatria) 2 1 3
Med. rodzinna 6 2 8
Med. rodzinna i pediatria (dwie 1 - 1
specjalizacje)*
Neurologia | - 1
Med. sportowa 1 medycyna pracy 1 - 1
( dwie specjalizacje)*
Choroby wewnetrzne 3 - 3
Poloznictwo i ginekologia 1 - 1
Bez specjalizacji 2 1 3
Razem 17 4 21
Pielegniarki i polozne




Megr pielegniarstwa 4 9 L3
Licencjat pielegniarstwa 3 2 5

Pielegniarki ($rednie medyczne) 2 23 25
Polozne 2 5 ¥/

Razem 11 39 50
Pozostaly personel

Fizjoterapeuci [ - 1

Higienistki szkolne (w tym 2 - 7 7

osoba z wyksztalceniem

wyzszym pedagog.)

Pielggniarki/potozne posiadaja ukonczone kursy kwalifikacyjne (37) w takich
dziedzinach jak: pielggniarstwo rodzinne, srodowiskowe, w §rodowisku nauczania oraz kursy
specjalistyczne/doskonalagce w zakresie: szczepienia ochronne (37), zapis i interpretacja
elektrokardiografii (31), resuscytacja krazeniowo-oddechowa (6), wywiad i badanie fizykalne
(6) opicka paliatywna (1), opieka nad chorymi na choroby wieku podesztego (1), leczenie ran
(1), szkolenie specjalistyczne ordynowania i zapisywania lekéw (2). Higienistki szkolne
posiadaja kursy kwalifikacyjne (7).

IV.  Wizytowane placowki.
GLR Filia w Przytutach, ul. Supska 7, 18-423 Przytuly

1. Badania i porady lekarskie

a) Placowka czynna/czas pracy — 7.30-15.35 od poniedziatku do pigtku (informacja drzwi
wejsciowe, tablica ogloszen), po 18-tej 1 dniach wolnych od pracy $wiadczenia sg udzielane
przez inne jednostki do tego uprawnione (Szpital Wojewodzki w Fomzy). Informacja
o zasadach $wiadczenia opieki nocnej oraz w dni wolne i $wigteczne wraz z danymi
adresowymi 1 kontaktowymi szpitala wywieszona jest na tablicy ogloszen wewngtrz budynku
1 na drzwiach zewnetrznych. Przyjmuje jeden lekarz — bez specjalizacii. Liczba pacjentow wg
stanu na koniec grudnia — ok 1500. Godziny pracy lekarza: poniedziatek, wtorek, $roda,
czwartek, pigtek 8:00 —13:00 (13:00 — 15:30 wizyty domowe);

b) Rejestracja pacjentow — $wiadczenia zdrowotne udzielane sa w dniu zgloszenia
lub w terminie uzgodnionym z pacjentem. Rejestracja pacjentdéw — osobista, przez czlonkow
rodziny, osoby trzecie, telefoniczna, wizyty wg kolejnosci zgloszen, z wyjatkiem
przypadkow naglych zachorowan.

c) Dostep do pomieszczen, w tym dla o0séb niepelnosprawnych — pomieszczenia
zlokalizowane w samodzielnym budynku. Pomieszczenia dla pacjentéw zlokalizowane s3 na
parterze — gabinet lekarski, gabinet zabiegowy / szczepienny, rejestracja, pomieszcezenie gdzie
przechowywana jest dokumentacja medyczna, poczekalnia, toalety. Dostepnosé dla osob
niepelnosprawnych — wejsécie z podjazdem;

d) Udzielone $wiadczenia (liczba) — liczba 1 rodzaje udzielanych $wiadczen okreslone sg wg
zestawlenia co miesigc skladanego na potrzeby NFZ. Zestawienie obejmuje $wiadczenia
udzielane przez pielegniarki, polozne i lekarzy m.in.: patronaze, wizyty domowe,
$wiadczenia udzielone w gabinecie pielegniarki, swiadczenia diagnostyczne, pielegniarskie,
lecznicze. Zestawienia przechowywane sg w siedzibie ZPOZ w Lomzy.




Przykladowo na podstawie zestawien za grudzien :
liczba przyjetych pacjentéw w gabinecie lekarza rodzinnego — 675; wizyty domowe — 3;
liczba wykonanych szczepien ochronnych —13;
liczba iniekejt — 22;

liczba badan EKG — 3;

liczba badan metodg paskowsa — glukoza — 4;
zestawienie $wiadczen pielegniarki poz/potoznej:
$wiadczenia diagnostyczne (26);

$wiadczenia pielegnacyjne (9);

$wiadczenia lecznicze (22);

patronaze (1);

wizyty profilaktyczne potoznej (2).

2 Diagnostyka — rodzaje badar_diagnostycznych wykonywanych na miejscu, wyposazenie
placéwki w sprzet i aparaturg diagnostyczna:

- pobieranie materiatu do badan poniedziatki i czwartki w godz. 8:00 — 10:00, odbierane przez
kierowce szpitala i przewozone do laboratorium szpitalnego;

- EKG;

- pomiary ci$nienia, cukru — paskowe;

Sprzet: aparat EKG, ci$nieniomierze, waga ze wzrostomierzem, waga medyczna
dla niemowlat, termometr, glukometr stetoskop otoskop, lodowka.

3.Opieka _pielegniarska/potoznicza-obsada: praca pielggniarki  7:30 —  15:05, jedna
pielegniarka, 1 potozna — 1 dzien w tygodniu (wykonuje patronaze, jest wzywana doraznie
w potrzebie). Podezas kontroli obecna byla 1 pielggniarka.

4. Profilakiyka i promocja zdrowia

a) szczepienia/kwalifikacje osoby wyk. — szczepienia dzieci codziennie w godz. pracy
lekarza, wykonuje pielegniarka z uprawnieniami, mozliwosé wykonania szczepien
zalecanych — w godz. pracy gabinetu, po badaniu lekarskim, szczepionki zakupione przez
pacjentow;

b) o$wiata zdrowotna w placowee i szkotach zajmuja si¢ pielegniarki/potozna: zeszyt oswiaty
uwzglednia dzialania zrealizowane i wynikajgce z planu — w placéwce znajduje si¢ plan pracy
i prowadzony jest zeszyt oSwiaty z adnotacjami o tematyce, formach, iloci osob
korzystajacych, przykladowe tematy to: dieta w cukrzycy, znaczenie szczepienia Covid-19,
nadcisnienie tetnicze — dieta, znaczenie wezesnego leczenia choréb nowotworowych, wplyw
pierwiatka Fe na nasz organizm, zapobieganie zakazeniom covid-19, realizowane sa na
podstawie wytycznych o$wiatowo-zdrowotnych i promocji zdrowia opracowanych
i przekazywanych na dany rok przez Pafstwowego Inspektora Sanitarnego w f.omzy.

Informacie dla pacjentéw na tablicy informacymej:

- 0 osobach udzielajacych $wiadczen z godzinami i miejscem ich udziclania-grafiki pracy
personelu (lekarza i pielegniarek), imienna lista 0s6b udzielajacych $wiadczen — lekarza
1 pielegniarki;

- informacja o prawach pacjenta;

- informacja o zasadach $wiadczenia opieki nocnej oraz w dni wolne i $wigteczne, wskazanie
miejsca, gdzie powinni si¢ udac¢ pacjenci;




-informacja o trybie sktadania skarg i wnioskdw;
- inne aktualnosci.

GLR Nr 1 ul. Polowa 53, 18-400 F.omza

. Badania i porady lekarskie

a) Placowka czynna/czas pracy — 8:00 -18.00 od poniedziatku do piagtku (informacja drzwi
wejsciowe, tablica ogloszen), po 18-tej i dniach wolnych od pracy $wiadczenia s udzielane
przez inne jednostki do tego uprawnione (Szpital Wojew6dzki w Fomzy). Informacja
o zasadach sSwiadczenia opieki nocnej oraz w dni wolne i $wigteczne wraz z danymi
adresowymi i kontaktowymi szpitala wywieszona jest na tablicy ogloszen wewnatrz budynku
i na drzwiach zewngtrznych. W GLR Przyjmuje 3 lekarzy — 1 pediatra i specjalista medycyny
rodzinnej, 2 specjalista medycyny rodzinnej, 3 bez specjalizacji. Liczba pacjentéw zapisanych
wg stanu na koniec grudnia: lekarze poz. - 4666, pielegniarki — 4663, potozna — 3494;
Godziny pracy lekarzy: poniedzialek — piatek 8:00 — 18:00, wizyty domowe codziennie.
Grafik skonstruowany w sposob zapewniajacy opieke pacjentéw w godzinach 8:00 — 18:00.
Informacje nt. pracy lekarzy — na drzwiach gabinetu lekarskiego i na tablicy ogloszen;

b) Rejestracja pacjentow — $wiadczenia zdrowotne udzielane sa w dniu zgloszenia
lub w terminie uzgodnionym z pacjentem. Rejestracja pacjentéw — osobista, przez cztonkow
rodziny, osoby trzecie, telefoniczna;

c) Dostep do pomieszczen, w tym dla o0soéb niepelnosprawnych - pomieszczenia
zlokalizowane w budynku (parter i pigtro), parter: rejestracja, punkt szczepienny/zabiegowy,
I pietro: gabinety lekarskie, poczekalnia w holu, toalety, archiwum dokumentacji.

2. Diagnostyka — rodzaje badan diagnostycznych wykonywanych na miejscu, wyposazenie
placowki w sprzet i aparature diagnostyczna:

- pobieranie materiatu do badan poniedzialek - pigtek w godz. 8:00 — 9:00, odbierane przez
kierowce ze szpitala i przewozone do laboratorium szpitalnego;

-EKG, pomiary ci$nienia, cukru —paskowe.

Sprz¢t: aparat EKG, ci$nieniomierze, waga ze wzrostomierzem, waga medyczna dla
niemowlat, termometr, glukometr stetoskop otoskop, lodowka.

3.Opieka pielegniarska/potoznicza — obsada: opicka pacjentow zapewniona w godzinach 8:00
— 18:00, fgcznie zatrudnione trzy pielegniarki, 1 polozna na state 7:30 — 15:05 — realizuje
patronaze po uprzednim zgloszeniu. Do wiadomosci pacjentéw w poczekalni na tablicy
ogloszen podany aktualny grafik pracy.

Zestawienia przechowywane sa w siedzibie ZPOZ w Lomzy. Przykladowo na podstawie
zestawien za grudzien:

liczba przyjetych pacjentéw w gabinecie lekarza rodzinnego — 2193; wizyty domowe —42;
liczba iniekeji — 104;

liczba badan metoda paskowg — glukoza — 6;

liczba badan EKG — 42;

zestawienie Swiadczen pielegniarki poz/potozne;j:

wizyty domowe (60);

Swiadczenia diagnostyczne (222);

swiadezenia pielegnacyjne (4);




$wiadczenia lecznicze (3);
patronaze (4);
wizyty profilaktyczne potoznej (4).

4. Profilaktyka i promocja zdrowia

a) szczepienia/kwalifikacje osoby wyk. — szczepienia dzieci codziennie w godz. pracy
lekarza, wykonuja pielegniarki z uprawnieniami, mozliwos¢ wykonania szczepien zalecanych
— w godz. pracy gabinetu, po badaniu lekarskim, szczepionki zakupione przez pacjentow;

b) o$wiata zdrowotna w placéwee i szkotach zajmuijg si¢ pielggniarki/potozna; zeszyt o$wiaty
uwzglednia dzialania zrealizowane i wynikajace z planu — w placéwce zmajduje si¢ plan pracy
i prowadzony jest zeszyt o$wiaty z adnotacjami o tematyce, formach, ilosci o0s6b
korzystajacych, przyktadowe tematy to: zapobieganie chorobom uktadu krazenia,
nadcignienie tetnicze, zapobieganie natogom, zapobieganie nowotworom piersi i narzadow
kobiecych, zatrucie grzybami, grypa a przezigbienie, realizowane s3 na podstawie
wytycznych oswiatowo — zdrowotnych i promocji zdrowia opracowane i przekazywane
na dany rok przez Panstwowego Inspektora Sanitarnego w Lomzy.

Informacie dla pacjentéw na tablicy informacyjnej

- 0 osobach udzielajacych swiadczen z godzinami i miejscem ich udzielania;

- 0 sposobie umawiania na wizyty — brak nr kontaktowego do zapiséw telefonicznych;

- informacja o prawach pacjenta;

- informacja o zasadach $wiadczenia opieki nocnej oraz w dni wolne i swiateczne, wskazanie
miejsca, gdzie powinni si¢ udaé pacjenci;

- informacja o trybie sktadania skarg i wnioskow;

- inne aktualnosci,

-informacja o rzeczniku praw pacjenta.

Powyzsze informacje zostaly uzyskane od Pani Jolanty Bogustawy Kacprzak Dyrektora
ZPOZ, Pani Renaty Wierzby (Kierownik Dziatu Kontraktowania i Rozliczania Swiadezen
Zdrowotnych) na podstawie przekazenych informacji, wgladu do dokumentow, informacji
umieszczonych na tablicach ogloszen oraz podezas wizytacji w GLR od pielegniarek:
Pani Jadwiga Ramotowska (GLR w Przytulach) i Pani Iwona Kosobudzka - Kenigsman (GLR
nr 1 wLomzy).

Whioski: wskazana biezaca aktualizacja informacji udostepnianych do publicznej wiadomosci
oraz zamieszczanych na tablicy ogloszen.

W zwiazku z tym, iz nie stwierdzono nieprawidlowosci w kontrelowanym zakresie —
nie wydano zalecen pokontrolnych.
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