Wzor

Nr ZDP-4.022. . 2020
UMOWA

zawarta dnia .01.2020 r. pomiedzy Zarzadem Drég Powiatowych w Lomzy, ul. Poligonowa
30, 18-400 Lomza reprezentowanym przez Dyrektora Krzysztofa Swieckiego dzialajacego
w imieniu i na rzecz Powiatu Lomzynskiego ul. Szosa Zambrowska 1/27,
18-400 Lomza, zwanym dalej ZAMAWIAJACYM, NIP 718-19-68-222,

przy kontrasygnacie Glownego Ksiegowego Barbary Cwalina,

N 1) 11 T RPN , zwana dalej WYKONAWCA, z siedziba

0 nastepujace;j tresci:

§1.

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta z pomini¢ciem ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zam.
publicznych, zgodnie z art. 4 pkt. 8 (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843).

2. ZAMAWIAJACY zleca,a WYKONAWCA zobowiazuje si¢ $wiadczy¢ ustugi dotyczace:

1)Konserwacji i obstugi oprogramowania:

a) Symfonia FK na dwoch stanowiskach, Symfonia Srodki Trwate na dwoch stanowiskach, SJO BesTia
(sprawozdawczo$¢) na jednym stanowisku, Symfonia Kadry i Place, Platnik i PEFRON
na jednym stanowisku, Symfonia Handel na 3 stanowiskach.

b) Instalowanie aktualizacji oprogramowania oraz sprawdzanie spojnosci baz danych.

c) Konsultacje z zakresu obstugi sieciowej baz danych.

d) Wprowadzanie zmian celem dostosowania do potrzeb firmy.

e) Wykonawca przybedzie na konsultacj¢ najpozniej w dniu nastgpnym po dokonaniu przez
Zamawiajacego zgloszenia, o ile zgloszenie nastgpito nie pdzniej niz do godziny 12:00. Jezeli
Zamawiajacy dokonat zgtoszenia po godz. 12:00, Wykonawca zobowigzany jest do zgtoszenia sie na
konsultacje, nie p6zniej niz w drugim dniu od daty zgloszenia.

2)Konserwacji centrali telefonicznej CMT SILICAN 2x 14 na terenie bazy ZDP
w Lomzy:

a) Co miesieczne sporzadzanie wydrukow rozméw telefonicznych z bufora centrali.

b) Aktualizacja taryf telekomunikacyjnych i czasu.

c) Naprawa uszkodzen i usterek w funkcjonowaniu centrali telefonicznej, wewngtrznej sieci
telefonicznej oraz aparatow telefonicznych.

d) Konserwacja i okresowe przeglady centrali telefoniczne;j.

e) Koszty materialow i czesci potrzebnych do naprawy centrali telefonicznej, sieci wewnetrznej oraz
telefonow ponosi ZDP.

f) Naprawy dokonywane beda w ciggu 24h od telefonicznego zgtoszenia przez ZDP.

3)Obstlugi informatycznej w zakresie:

a) Nadzoru nad zainstalowanym oprogramowaniem i poprawnym jego dziataniem.

b) Doradztwa w zakresie zakupdw sprzetu komputerowego i oprogramowania.

¢) Pomocy we wdrozeniu i nadzorze nad elektroniczng skrzynka podawcza.

d) Reakcja serwisu w przypadku awarii wynosi 2h.

e) Obstuga obejmuje okresowy przeglad i konserwacje sprzetu, aktualizacj¢ oprogramowania wg
zlecen producenta, profilaktyke antywirusowa, stala pomoc telefoniczna, pomoc zdalng, bezptatny
dojazd do ZDP, zapewnienie zast¢pczego sprz¢tu komputerowego na czas naprawy.

f) Zawarta umowa nie gwarantuje: bezplatnego dostarczania programéw antywirusowych,
odpowiedzialno$ci za btedy w programach komercyjnych, a co z tego wynika ich bezptatnego usunigcia.
4)Swiadczenie uslug zwiazanych z realizacja zadan ochrony danych osobowych oraz zadan
przypisanych Inspektorowi Ochrony Danych zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu



Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektyw 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego
dalej ,,RODO” i innymi obowiazujacymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych
i doradzanie im w tej sprawie, w tym m.in.:

a) informowanie Zamawiajacego jako administratora, podmiotu przetwarzajgcego oraz pracownikow,
ktérzy przetwarzaja dane osobowe, o obowigzkach spoczywajacych na nich na mocy Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz innych
przepiséw w zakresie ochrony danych i doradzanie im w tej sprawie;

b) monitorowanie przestrzegania RODO, innych przepisow Unii i prawa krajowego oraz polityk
administratora lub podmiotu przetwarzajacego w dziedzinie ochrony danych osobowych, w tym podziat
obowigzkdéw, dziatania zwickszajgce Swiadomo$é, szkolenia personelu uczestniczacego w operacjach
przetwarzania;

C) wspotpraca z organem nadzorczym, w tym petnienie funkcji punktu kontaktowego dla organu
nadzorczego;

d) pelienie roli punktu kontaktowego dla oséb, ktorych dane dotycza, we wszystkich sprawach
zwigzanych z przetwarzaniem ich danych osobowych oraz z wykonywaniem praw przystugujacych im

na mocy niniejszego rozporzadzenia;

§ 2.

WYKONAWCA w ramach niniejszej Umowy $wiadczy¢ bedzie ZAMAWIAJACEMU ustugi
na nastepujacych warunkach:
1. WYKONAWCA bedzie przyjmowal w dni robocze od poniedziatku do pigtku w okreslonych
godzinach pod wskazanym nr telefonu lub adresem e-mail zgtoszenia oczekiwanej pomocy.
2. WYKONAWCA zobowiazany jest do zachowania tajemnicy stuzbowej w zwiazku z dostgpem
do obstugiwanych programéw i mozliwo$cig kopiowania.

§3.
1. Wynagrodzenie brutto Wykonawcy za wykonywanie wskazanych w § 1 ust. 2 umowy ustug ustala
sie¢ na kwote .................. 7zt za jeden nmiesiac $wiadczenia (stlownie brutto:

.................................................... zlotych za jeden miesigc $wiadczenia ustug).

2. Strony zawierajg umowe na czas okre$lony: do dnia 31.12.2020 r.

3. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe, przy czym okres wypowiedzenia wynosi
1 miesigc kalendarzowy ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

§ 4

1. WYKONAWCA w okresie trwania umowy, po zakonczeniu kazdego kalendarzowego miesigca
uprawniony bedzie do wystawiania faktury VAT za obowiazujace w § 1 ust. 2 abonamenty.
Platno$¢ nastapi przelewem w ciggu 21 dni od daty wptywu faktury do siedziby Kupujacego.



2. Faktura do zaptaty powinna zawiera¢ nast¢pujace dane:

Nabywca: Odbioreca: Adres do korespondencji:
Powiat Lomzynski Zarzad Drog Zarzad Drog Powiatowych
ul. Szosa Zambrowska 1/27 Powiatowych ul. Poligonowa 30
18-400 Lomza ul. Poligonowa 30 18-400 Lomza
NIP 718-19-68-222 18-400 Lomza

§ 5.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz
przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r.,
poz. 1145,1495).

§ 6.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej za zgoda obu stron pod rygorem
niewaznosci.

§7.

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z przeznaczeniem po 1 egz. dla kazde;j
ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



(miejscowo$¢, data)

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany(a) oswiadczam, ze wykonane przeze mnie ustugi, zgodnie z zawartg umowa
nr ZDP-4.022. . .2020 z dnia ...... 01.2020 r. wchodza w zakres prowadzonej pozarolniczej

dziatalnosci gospodarcze;.



